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XIII. MODIFICACIÓN AL RECIBO DE AGUA EN LA RAZÓN SOCIAL O RFC 

 

Organismo: Comisión Estatal de Servicios Públicos de Tijuana 

Nombre del Trámite y/o Servicio: Modificación al Padrón de Usuarios de Razón Social o RFC. 

Plazo de Atención: 
Factibilidad: 02 días hábiles 
Modificación al Recibo: En la siguiente factura se realiza el 
cambio 

Responsable: Departamento de Padrón de Usuarios: Norma Osuna Millán  

Descripción del Trámite y/o Servicio: El usuario solicita se haga cambio o corrección de la razón social o 
del RFC de la persona a la cual se le presta el servicio. 

Documentación Requerida para el 
Trámite: 

Acudir a la oficina de la zona correspondiente y presentar original y 
copia de los siguientes documentos: 

-RFC (ANEXO 8) 
-Identificación oficial con fotografía (ANEXO 1) 

Requiere Formato: No 
Forma (s) de Pago: Gratuito 
Costo del Trámite y/o Servicio: Sin costo alguno 
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Servicios de Agua, Art.11,  Ley de Ingresos del Estado de B.C 2010 
Las tarifas y cuotas  contenidas en cada una de las secciones de este capítulo, se actualizaran mensualmente, a partir del mes de 
febrero con el factor que se obtenga de dividir el índice Nacional de Precios al Consumidor, que publique el Banco de México, del 
último mes inmediato anterior al mes por el cual se hace el ajuste, entre el citado índice del penúltimo mes inmediato anterior al  del 
mismo mes que se actualiza.

OFICINAS FORÁNEAS Dirección Teléfono Horario de Atención

Recaudadora  Calle 
Segunda

Calle Benito Juárez #129 Zona Centro
entre Revolución y Constitución c.p.
22000

688-14-55

Recaudadora Brisas
Blvd. Díaz Ordaz # 14910 Local 26

Centro Comercial Las Brisas c.p. 22610
626-20-08

Recaudadora  Otay 
San Miguel

Ave López Portillo # 1460 Local 12 y 13
Otay Nueva Tijuana c.p. 22390

647-22-24 y 25

Recaudadora 
Matamoros

Ruta Matamoros S/N Fracc. Matamoros
c.p. 22481

972-25-69

Recaudadora Florido
km 27 1/2 Carretera Libre Tijuana-Tecate
"Rancho El Florido" 

650-70-24

Recaudadora Plaza del 
Zapato

Paseo de los Héroes 94-15a, Centro
Comercial Plaza del Zapato Local 20 y
21 Zona Río c.p. 22320

684-96-23 y 35

Recaudadora Rosarito
Blvd. Benito Juárez # 385, Fracc.
Hacienda Floresta del Mar, Playas de
Rosarito  c.p. 22710

(661) 100-20-73

Oficinas Centrales
Blvd. Federico Benitez No. 4057 Col. 20

de Noviembre 
622-43-35

CAJAS                                  
Horario:                                        

Lunes a Viernes  7:00-17:00              
Sábados  9:00-13:00 

MÓDULO DE ATENCIÓN                 
Horario:                                    

Lunes a Viernes  8:00-16:00          
Sábados    9:00-13:00

FORÁNEAS Dirección Teléfono Horario de Atención

Playas de Tijuana 
Paseo Pedregal # 354 Local 101 Sección

Terrazas de Mendoza Playas de Tijuana 
680-24-82

Rosarito Seguridad 

Pública

Blvd. Benito Juárez No.101 Playas de

Rosarito
(661) 612-18-16

Otay Centenario
Carretera Aeropuerto No. 1900, Local 1, 2

y 3 Centro Comercial Otay 

623-80-23   y                

623-84-54

CAJAS                                                      
Lunes a Viernes 7:00-17:00  Sábados de 
9:00-13:00                                 MÓDULO 

DE ATENCIÓN                   Lunes a 
Viernes de 8:00-16:00                         

Sábados 9:00-13:00
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Pasos Para Solicitar una Modificación al Recibo de Agua en la Razón Social o RFC: 

 

Acudo a cualquier Centro 
de Atención de CESPT 

  

Paso al área de Atención 
Personalizada y espero mi 
turno 

¿Traigo  
los  

requisitos 
completos? 

NO 

NNOO  SSEE  PPUUEEDDEENN  
  RREEAALLIIZZAARR  LLOOSS    

CCAAMMBBIIOOSS  
  

La atendiente me informa que para 
la próxima factura ya vendrán las 
modificaciones correspondientes. 

La atendiente realiza la 
modificación correspondiente y  me 
recoge las copias de los 
documentos. 

SI 

Fin  

USUARIO CESPT 

Inicio  
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    ANEXO 1     Identificación Oficial con Fotografia 
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